
 
AVIS DE CONFIDENTIALITÉ  

MAURIL 
 

Mauril Privacy Notice 
 

 
1. Les informations que nous recueillons et pourquoi 

 
Lorsque vous utilisez Mauril, nous recueillons votre nom (vous êtes libre d’utiliser un 
pseudonyme) et votre adresse courriel, votre niveau de langue et préférence 
linguistique, votre historique de navigation sur Mauril, votre adresse IP, vos demandes 
d’assistance, ainsi que le modèle et le système d'exploitation de votre appareil. Votre 
progrès sur la plateforme est associé à votre compte.   
 
Nous utilisons ces informations afin de vous permettre de vous connecter à votre  
compte, de continuer là où vous vous étiez arrêté lors de votre dernière connexion, et 
pour analyser l’usage et améliorer la performance de la plateforme Mauril. 
 
2. Comment nous protégeons vos renseignements personnels 
  
Nous avons mis en place des mesures de sécurité physiques, administratives et 
techniques robustes pour protéger vos renseignements personnels contre l'accès, le 
traitement et la divulgation non autorisés, et examinons régulièrement nos procédures 
de sécurité afin de tenir compte des nouvelles technologies.  
 
Nous effectuons une vérification rigoureuse de tous nos fournisseurs qui sont tenus de 
traiter vos renseignements personnels de façon sécuritaire et confidentielle, et en 
conformité avec toutes les lois applicables.  
 
Nous vous rappelons que, malgré tous nos efforts, aucune mesure de sécurité n’est 
parfaite ou impossible à déjouer.  
 
3. À qui nous transmettons vos données 
 
Afin de vous offrir nos services, nous transmettons vos données à un certain nombre de 
fournisseurs qui soutiennent nos activités. Par exemple, des fournisseurs pourraient 
proposer une plateforme pour gérer les comptes d’utilisateurs ou la distribution 
d’infolettres, ou encore fournir un logiciel d’analyse de l’utilisation.  
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https://mauril.ca/documentation/privacy-notice/
https://cbc.radio-canada.ca/#collapse0


4. Suivi de l’utilisation et options de confidentialité 
  
Mauril ne recueille pas vos données à des fins publicitaires ni pour la personnalisation 
du contenu. Le suivi sur la plateforme est effectué pour deux fins seulement: 
 
● Fonctionnalités essentielles: Mauril fait le suivi d’utilisation pour faciliter la reprise de 

lecture. Les données relatives à votre progrès sont stockées dans votre navigateur 
et peuvent être supprimées à tout moment. 

 
● Analytique et mesure de la performance: Les témoins de performance nous aident à 

assurer le bon fonctionnement de la plateforme. Par exemple, nous en avons besoin 
pour détecter les erreurs et pour créer des rapports statistiques.  

 
Vous pouvez désactiver les témoins de performance en modifiant les paramètres de  
votre navigateur. Visitez la page correspondant à votre navigateur ou appareil afin d’en 
savoir plus : 
 

● Google Chrome 
● Mozilla Firefox 
● Microsoft Edge 
● Microsoft Internet Explorer 
● Apple Safari pour Mac ou Apple Safari sur iPhone, iPad ou iPod touch 
● Opera 

 

5. Suppression de votre compte 
 
Une demande de suppression de compte peut être faite à partir de la plateforme et sera 
exécutée dans un délai de 30 jours. Les données statistiques sur l’utilisation de Mauril 
sont conservées, mais ne sont pas associées à des utilisateurs spécifiques. 
 
Les renseignements personnels des comptes inactifs sont conservés pendant une 
période de deux ans après la dernière utilisation, ce qui vous permettra de reprendre 
votre apprentissage après des périodes d’interruption. Après deux ans, les comptes 
inactifs sont supprimés. 
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https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=fr
https://support.mozilla.org/fr/products/firefox/protect-your-privacy/cookies
https://support.microsoft.com/fr-fr/microsoft-edge/supprimer-les-cookies-dans-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.microsoft.com/fr-fr/windows/supprimer-et-g%C3%A9rer-les-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.apple.com/fr-fr/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.apple.com/fr-ca/HT201265
https://help.opera.com/en/latest/


6. Modification de cet Avis de confidentialité 
 
Nous actualisons parfois le présent Avis de confidentialité. Quand nous y apportons des 
changements importants, nous vous en informons par courriel. 
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